POLITICA AZIENDALE PER LA QUALITA’” & L’AMBIENTE

MAFLON SpA & un’azienda del comparto chimico, che progetta e produce additivi per uso industriale,
prodotti per 'ambito sportivo (linea di scioline MAPLUS®) e realizza per conto terzi trattamenti di
cementazione su manufatti e nastri il PTFE.

La produzione e situata presso lo stabilimento di proprieta, in Castelli Calepio (BG) — Italia.

Attraverso I'implementazione di un sistema di gestione per la qualita e I'ambiente conforme alle norme
ISO 9001:2015 ed I1SO 14001:2015, MAFLON si impegna a:

e Ricercare la piena soddisfazione dei clienti offrendo prodotti performanti ed efficaci, conformi
alle caratteristiche specificate.

e Rispettare gli impegni assunti accettando la responsabilita contrattuale delle forniture (ivi
inclusi i tempi di consegna e le modalita di confezionamento).

e Innovare continuamente la propria gamma di prodotti, investendo in ricerca e sviluppo ed
impianti per migliorare in modo continuo le prestazioni qualitative ed ambientali degli stessi,
con interesse rivolto non soltanto alla salute e sicurezza degli utilizzatori, ma anche della
collettivita e delle altre parti interessate.

e  Offrire al Cliente la propria esperienza e supporto tecnico per la scelta, I'utilizzo sicuro, la
conservazione e lo smaltimento dei propri prodotti.

e  Rispettare le prescrizioni ed eventuali ulteriori impegni sottoscritti in materia di qualita,
sicurezza ed ambiente, tenendo in considerazione anche leggi e regolamenti vigenti nei
mercati di destinazione dei propri prodotti.

e Limitare I'impatto ambientale associato ai processi su cui possa esercitare influenza, cercando
di prevenire e ridurre I'inquinamento grazie a ricerca, tecnologia e misure di controllo
operativo con orientamento alla prospettiva di ciclo di vita di prodotti ed attrezzature.

e  Ridurre le non conformita, gli sprechi e la produzione di rifiuti, ricercando I'efficienza nell’'uso
delle risorse disponibili.

e Promuovere azioni di continuo miglioramento oltre alla ricerca di prestazioni ambientali e
gualitative sempre piu elevate, adottando le migliori tecnologie disponibili.

La Direzione assume la piena responsabilita in merito alle prestazioni del Sistema di gestione aziendale
e s'impegna a rendere disponibili adeguate risorse per perseguire i principi della presente Politica, i cui
contenuti sono condivisi con tutte le persone che operano sotto il controllo di MAFLON.

Tutti Coloro che operano nell'impresa, sono chiamati a contribuire con la qualita del proprio operato
all’attuazione dei principi e degli impegni qui espressi.

| contenuti della presente Politica sono soggetti a rivalutazione periodica da parte della Direzione per assicurarne la continua congruenza con
il business e con le linee di sviluppo aziendale. Gli impegni qui dichiarati sono sostenuti dalla Direzione stabilendo obiettivi ed indicatori per
il monitoraggio dei processi.
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